
圖1　劉世南副教授從人類的科技
發展歷程探討科技應該創造的幸
福生活價值；提醒大家科技發展不
能本末倒置，反而失去原本的核心
意義，讓人類生活陷入科技使用的
迷思。（攝影：李菁萍）。

主講人／劉世南   

整　理／李菁萍

綠色科技以地球環保意識為主，綠色

象徵的是環境，致力如何節能減碳來改

善我們的生活環境；而橘色科技的橘色

意涵，表達的是人文，關懷人類擁有的

幸福健康生活。所以，從綠色到橘色，

是反省科技發展如何確保生活環境品

質，並確認對於幸福生活的追求；換言

之，從綠色到橘色，不是科技發展目標

的轉向，而是更完整的科技使命開展。

橘色科技是由成功大學王駿發教授所

提出的創新理念，有鑑於目前綠色科技

缺乏人文的關懷面向，因此提倡加強人

本科技的研究和呼籲，要讓科技真正帶

給人類健康幸福與關懷。橘色科技的範

疇涵蓋了老人健康安全照護與疾病預

防、兒童健康安全照護與疾病預防、受

災戶天然災害防治與救援、低收入家庭

從綠色到橘色，既不是政黨認同的改變，也不是

蔬果培育的過程，要探討的是，科技發展的目的。

當現代通訊越來越發達，資訊搜尋越來越快速、越

多元，但是人們的生活是否跟著隨著科技的發展腳

步越來越好呢？若將科技當作服務人們追求幸福、

實踐人生價值的工具，那麼，科技的發展使命應該

是什麼？科教館「幸福 101- 橘色科技崛起」系列

講座，邀請國立成功大學創意產業設計研究所劉世

南副教授，從人類科技發展歷程回顧，反省科技應

創造的真正意義，以及橘色科技其獨特、更完備的

科技特色。
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照護與關懷、身心靈障礙照護與關懷、

人文素養的提升等。而且，橘色科技可

以再延伸為橘色經濟、橘色設計、橘色

產品、橘色空間、橘色城市等不同領域（ 

註 1、圖 2）。

科技始終來自人性

果從人類的進化史來看，靈長類到人

類最大的轉變是由四肢蹲立轉變到直

立，而空出的雙手開始會使用工具，複

雜的腦部有了語言的溝通表達。從此，

人類可以一起集體發展工具，集體行動 

，成為人類族群的優勢，也正是科技發

展的肇端。然而，當人類的集體智慧，

創造出快速省力、移動省時的工具，並

帶來急速便利的社會改變後，人類卻失

去了該往哪裏去的目標方向。當科技只

是一昧地為了創造科技突破，一旦失去

原本核心意義，將帶來的是科技災難而

不是人類福祉。

科技的創新發明不是越複雜越好，要

先思考科技的目的是什麼？究竟生活環

境真正需要的什麼？確認必要性之後再

力求改善，並朝好的功能改進。科技要

從使用者為中心出發，而不是形成讓使

用者困擾的結果，甚至付出環境代價、

甚至破壞、加速資源耗盡。人們的生活

品質是我們和自身環境彼此互動的結

果，生活方式和行為都會影響到生活環

境的形塑。雖然人類藉由綠色科技從環

境危機中覺醒，體認對於生存環境保護

的重要性，不過，如果人類的生活方式

與意識型態沒有改變，仍無法真正解決

生活的品質問題。只是減緩破壞而已，

地球資源的耗損依舊存在。 

所以，科技發展必須從人本出發，加

強人文價值，才能為人類帶來新的改變

力量。提倡以關懷、幸福和健康為面向

的橘色科技，強調由綠色科技到橘色科

技就是一種醒思，反省人類真正的科技

需求。也就是說，只有在雙色科技—綠

色科技搭配橘色科技—的智慧生活科技

圖2　橘色科技除關注與人類健康相關的科技外，

也關注幸福科技及人文關懷科技。



共同發展下，才能使人類的生活品質更

完善。 

只要把科技的目的理解為服務人們追

求生活價值的工具，科技和人文之間的

關係就更容易聯想。其實，重視以人為

本的理念早已經在不同的科技知識領域

中落實。例如，工業設計從早期人因工

程（human factors engineering）講究

符合人體工學與認知模式，講求安全和

有效率的設計，演變到當前重視美感價

值與風格表達，並著重使用者為中心的

設計案例中亦多有顯見，只是程度有所

不同而已（見圖 2）。

以客為尊的創意科技

人類文明從手工農業朝向機器工業化

社會發展不過短短二百多年，商業型態

和市場機制就已經歷不同的演變。從強

調製造以福特汽車為代表大量生產時

代（the age of mass production），

到講究服務，以麥當勞為首的便利時代

（the age of convenience），到體驗的

美感時代（the age of aesthetics），如

星巴克咖啡，人類的生活價值觀也跟著不

斷改改變。但無論是滿足消費者的需求，

或是創造體驗，不變的是以客為尊的經濟

導向。工業管理科學也在一次大戰時，

就洞察出人們工作的動機和學習潛能，

應視人為資源而非生產工具。近來新興

的智慧生活科技的實驗中，亦主張創意

設計應從人（信念、價值）、環境（科技 

、文化）、活動（生活、行動）三方面的整

體互動來理解，才能夠創造出合乎需求、

方便使用，並且兼具美學愉悅的設計。

不同領域的科技發展，因為與人發生

關係，自然共同關心到人。這種以人為

本的出發點，就是科技發展的基本價值。

因此推動橘色科技，即是對於人文主義

與人道主義科技發展的積極實踐。

科學界傳奇人物戴森（Freeman Dyson）

在他1999年出版的《二十一世紀三事》（The 

Sun, The Genome, The Internet: Tools 

圖2　透過腦波來控制機械作用的人機互動科技，未來可以發展導入到照護系統，造福殘障或生活無法自便的人士。
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of Scientific Revolutions）書中，就

曾提到有朝一日太陽能、基因工程、網

際網路將通力合作，打造出未來公義的

社會，同時不忘主張人類必須把倫理加

諸於科技發展之上，也是強調人文是科

技的基礎。

失控的進步

人文與科技的原本對話，卻因為科學

與人文知識系統的分化而分離，使得科

技的自我發展性逐漸脫離了人性的終極

關懷，成為只有科技一面倒的「失控的

進步」。

回顧近兩百年來，科技雖帶來人類文

明的進步；包括工業革命取代人工，代

之而起的是機械工業、紡織工業、汽車

工業，到電腦通訊科技、生物科技等；

但也造成了物質化的結果（見圖 3），以

及貧富懸殊、地球暖化等問題。過度工

業化的代價是過度地耗損能源，以及汙

染導致自然環境的破壞。被喚醒的綠色

科技就是為了減低人們經濟活動帶來的

負面影響，以維護自然環境和資源。 

相對於工業發展對環境耗損的代價，

這兩百年來的科技文明亦催化了資本

主義的自由市場，造成了兩極化的貧富

差距現象。對於這一點，有不少學者專

家紛紛提出警訊。包括經濟學家 Fred 

Hirsch 在《成長的社會限度》書中表

示：「科技無論怎麼發展，都無法讓全世

界的人普遍享用到」。政治學家 Robert 

Lane 在《市場自由的失樂園》也提出

近兩個世代以來，罹患嚴重憂鬱症的比

率已經增加 3 倍以上。心理學家 David 

Myers 在《矛盾的美國：富裕時代的精神

飢荒》中更揭示，物質富裕並沒有帶來

對等的主觀幸福感，反而我們的心理健

康正在嚴重退步。富裕的現代人選擇越

多，卻在競爭與爭取的社會價值上，導

致空前的不快樂。結果像過度複雜的衍

生性金融產品，不僅不能使窮人買到房

子，反而導致整體的金融風暴，其威力

可比 2004 年印尼海嘯的傷害。

同時，由於交通往來便利與全球化

圖3　卓別林在電影《摩登時代》（Modern Times）裡，利用影像表達對工業革命抹滅人性的不滿。
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因素，帶來人類密切交流卻也面臨文

化差異的衝擊。樂觀者如政治科學家

Francis Fujuyama，認為若世界政治和

經濟系統能夠聚合，則相異文化價值觀

也能融合。然而，悲觀者如政治科學家

Samuel Huntington，則預測繼續分歧，

宣布世界瀕臨「文明衝突」的邊界。

2001 年發生的 911 恐怖主義攻擊就像是

證實他的預言，猶如「不習慣的真實」

（unconventional truth）中地球暖化

後的災難一樣地震撼。

911 事件表面上雖是揭露了資本主義

和國防主義不對稱的文化衝突，這種文

明情結夾雜著不平衡、不對等、不公平

的國際政治權力運作，形成回教文明和

資本主義文明的衝突。實際上，該事件

已經超乎政治與經濟的議題，是不同文

化共處的態度，更是人本的議題。學者

James Canton 就把恐怖主義的安全防護

與未來能源和氣候變遷，並列《超限未

來 10 大 趨 勢 》（The Extreme Future: 

The Top Trends That Will Reshape 

the World）。因此，我們必須要隨時有

意識地反省科技發展的價值和策略。橘

色科技發起的運動就是致力於此，特別

是人道主義科技在於現代高度科技發

展，價值卻略有偏離的社會中，更彰顯

出其可貴精神。

富裕不等於幸福

許多經濟學家也開始反省，人類經濟

發展所追求的價值為何？例如 2002 年諾

貝爾經濟學獎得主 Daniel Kahneman 和

倫敦經濟學院 Richard Layard 等學者，

就提出幸褔經濟學概念，強調幸福健全

的社會，應有助於親密社會關係的發展 

圖4　橘色科技是積極人文與科技的跨領域合作的實踐工程。經由生活實驗與開放創新，
讓科技真正帶給人類健康幸福與人文關懷。
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，而不是過度物質競爭和科技效率。文

化與思想家 Richard Nisbett 在《思維

的疆域》（Geography of Thought）一書

中主張，世界可能無法避免聚合而非繼

續分歧，但這聚合不是完全依靠西化或

東方化，而是一種新的、根據社會制度

和價值觀混合的認知型態。實驗文化心

理學家趙志裕與他的同事也證實，如果

能對不同文化持開放與學習的態度，多

元文化的經驗將助長創意能力。

著名的地理生理學者Jared Diamond在

其著名的《槍炮、病菌與鋼鐵：人類社

會的命運》書裡指出，各地人種並非智

力不同，而是在不同地域中發展出最適

合當地生物和地理環境的文明，並直點

出「槍砲、病菌、鋼鐵」三者是歐洲白

人得以建立現代化社會，且影響全世界

人類的主因。1998 年他重新以更為寬廣

的視野，檢視歷史上文明的衰頹與延續

之因，為「進步」重新定義，並出版了

《大崩壞：人類社會的明天》（Collapse）

一書。除了生態環境的破壞、氣候變化、

強鄰威脅、友邦的支持等因素外，他認

為最重要的關鍵在於，一個社會面對環

境問題的應變能力如何。一些文明社會

沒落了，另一些社會卻找到了解決問題

的方法，得以存續發展。

而，《 思 維 的 疆 域 》 作 者 Richard 

Nisbett 則提出地理與經濟的文化深層基

礎，找出長久以來東西方思想和行為的

差異，讓人們明白如何在相異文明下彼

此關懷，以共同追求幸福快樂，是人本

主義主要的價值。

綠色與橘色並茂

相對於社會生物學家 Edward Wilson

在其 1998 年的巨擘《知識大融通》

（Consilience）一書中，嘗試整合自啟

蒙時代以來分離的人文、社會、科學的

企圖心，橘色科技更是一項積極進行人

文與科技的跨領域合作的實踐工程。橘

色科技從持續實踐人本主義科技的基本

價值出發，具體落實社會對於弱勢人類

的互相關懷，共同追求幸福的價值，促

進彼此幸福健康的社會機能。

從綠色到橘色，除了借鏡於綠色科技

興起的運動模式，更是整體思考科技推

動對於人類文明的內涵，尤其在當今文

明與生活的衝突下，能進一步保護人類

的永續生存環境，並追求健康和幸福與

時兼併的生活。換句話說，除了綠色科

技，更應發展橘色科技，讓綠色與橘色

並茂，透過整合發揮具規模效應的影響

力。呼籲更多科學家、經濟學家、心理

學家、社會學家、工程師及各方有志之

士，都能響應且共同努力。不斷提升人

本科技的研究與提倡，從科技、設計，

到政府、社群、產業的「生活實驗」與 

「開放創新」的實際執行，讓科技真正

帶給人類健康幸福與人文關懷（見圖 4）。

註1：《科學研習》月刊2012年7月號

（No.51-7）「大師觀點」；王駿

發教授「橘色-健康幸福的代名

詞」一文。  

主講人　劉世南　國立成功大學創意產業設計研

究所副教授

整　理　李菁萍　本刊特約撰述


