
林真美是在桃園某國小服務超過 20年的自然科學科任老師，她的班級正要進入天文

觀星的課程，林老師發想製作一份觀星盤當教材以吸引學生，她想到她在台南天文台服務

的朋友黃小傑，小傑可以提供她一些特殊照片，同時也想聽聽他對教材內容的想法及建議。

平常習慣 email往來，但因文件檔太大，email無法傳送，因此林老師想到了網路。林老師

把建好的文件檔放在網路上，利用分享機制將小傑的 email加入，完成分享。之後小傑就

可以針對真美做好的文件檔，開始在文件上加註意見及提供適當圖片。編輯到一半，小傑

突然覺得需要跟真美面對面討論，確定真美的想法。但二人南北二地，電話費所費不貲外；

沒有文件在旁同時說明，也容易誤解。因此小傑開啟了線上即時通訊軟體，邀請真美一同

上線，除了視訊對話外，討論的文件也在螢幕上。二人針對教材，討論了好一陣子，真美

對於即將呈現給小朋友的內容，信心滿滿！⋯⋯

這是現在老師編輯教材寫照，有了便利快速網路，改變了我們編教材的傳統思維。早

期電腦系統市佔率高，價格不親民，更新頻率更是頻繁。於是有自由軟體提供使用者另一

個選擇，但普及率還是不高。現在有網路平台軟體公司陸續推出許多免費軟體，尤其是文

件作業系統，除了保有文件編輯的功能外，更有線上多人協作的功能，例如今年（2014）

秋天某公司推出 Classroom軟體，提供學校、老師們免費使用。老師有了這些免費工具，

對於課堂或課外的授課與溝通將會帶來改變。

文 /黃紀茸

網路讓我們同在一起

學科學
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隨時隨地分享、建立、編輯存於雲端的文件

在開啟 classroom軟體一份協同文件後，透過 Share鍵（如圖 2），按下會出現對話框，

此時只要將協作友人 email填入就可完成分享。

分享成功並開始進行編輯時，右上角可看到編輯者（如圖 3），文件中也出現其他編

輯者的游標在畫面上游移，游標上會標註編輯者姓名，方便多人同時編輯時辨識。文件在

編輯同時皆會自動儲存，不用擔心在編輯中遺失。

如果建立好的文件要透過網路協作平台分享，開啟後可選輕鬆分享（圖 4）。另外，

有 ODF格式，提供使用自由軟體的人利用 OpenOffice編輯文件、投影片及試算表等內容，

最後再透過網路進行分享。

圖 1：網路文件軟體首頁（圖片中黃色的 Tom點出共同協作的特色）

圖 2：欲邀請朋友協作時需輸入對方 e-mail的對話框。

圖 3：共同編輯畫面。

圖 4：建好文書文件 也可在 Google環境協作。
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隨時隨地存取文件

前陣子有部描述一對夫妻不慎將其私密影片發表在雲端 (cloud)的某美國喜劇電影，

夫妻對雲端有下列精彩的對話：

女主角：你怎會忘了刪掉影片 ?

男主角：我一直忘了刪，接著我知道影片上傳了 --上傳到雲端了。

女主角：那你沒辦法把影片從雲端拉回來 ?

男主角：沒人了解雲端，雲端是神祕的。

其實雲端並沒那麼神祕，也不如電影所說的操作困難。文件的內容，隨著多媒體資料

的加入，文件大小如吹氣般地漲大，也使得在儲存與搬移時需要更多功夫。傳統的檔案移

動，可透過隨身硬碟，或是 FTP (File Transfer Protocol)來進行，前者因有實體物品，受制

於地理位置，後者則需安裝程式，有一定門檻，多少也限制了使用意願。自從雲端出現後，

資料的分享，就如同一般剪貼 (copy and paste)，再也不需額外技巧，輕易就可上手。（圖 5）

有些公司提供了每人 10GB以上的免費空間，提供使用者暫存來較多資料，所以不少

人可隨時上傳或下載資料，當成像個人電腦的硬碟使用般的儲存文件，也可拿來當成備份

文件的地方。

若使用雲端硬碟，通常有二種方式，一是透過瀏覽器 (Browser, 如：IE, Chrome, Firefox 

)登入雲端硬碟，透過帳號進入頁面，二是下載安裝程式，選擇你所需要的載體（圖 6）。

圖 5：雲端硬碟。

圖 6：左圖為下載雲端硬碟安裝程式，右圖為安裝後在Windows檔案總管呈現的畫面。
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在一般個人電腦上安裝後就可以看到雲端硬碟的資料夾，建議安裝路徑選擇為空間較大的

硬碟，因雲端與載體同步時會需要些硬碟空間處理。日後在使用雲端硬碟就如同使用一般

的電腦磁碟一樣，不同的是，你就算換了電腦，仍可隨時同步使用同樣的資料。

線上即時通訊軟體  隨時隨地開會、聊天、分享

科技與十二年國教的加持，使得最近談論翻轉教室的議題隨處可見。翻轉教室不容易

操作，因此課堂的進行方式為大家觀摩的重點。如果有意開放的老師透過像圖 7所示的線

上即時通訊軟體直播上課情形，那也許可以省去舟車勞頓的辛苦，也能學習到更多老師的

技巧。

要使用線上即時通訊軟體，只需申請一個帳號，透過網頁瀏覽器外掛的方式，安裝程

式後即可使用（圖 8）。

圖 7：Google Hangouts首頁。

圖 8：Handgouts 安裝畫面。
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進入後可以開始邀請朋友進入視訊會議中（圖 9），另外還可以使用視訊會議軟體，

同步分享螢幕畫面，這點對於進行遠端會議來說，可免去指鹿為馬的失誤，容易有圖有真

相。

善用整合工具  增加溝通

圖 9：邀請朋友加入視訊會議。

圖 10：透過線上軟體協助教師節省時間，改善與學生的溝通。
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大學裡幾乎都建有所謂的數位學習平台，老師可以使用學習平台管理修課的學生，如

發送作業和公佈成績，學生也可以透過平台繳交作業，發問問題。

透過軟體去建立、收集、批改及發送作業，不費任何紙張即可，即可完成教學評量。

網路公司之所以提供全線免費軟體服務，無非是希望配合硬體帶動相關設備銷售而獲

利，如平價筆電以及平版電腦等。但要是你使用其他任何廠牌的電腦，還是可以使用相同

的免費線上服務。所以，何不把握這強大的免費線上服務，透過其使用界面簡單，又可全

球協作的平台，為您的課堂增添些許風采。

黃紀茸  國立成功大學師資培育中心助理研究員

圖 11：個體用戶申請開通後進入管理頁面的畫面。
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